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Deutschland: 0180-6 Servicenummern - Anruftarif je ANRUF 0180/6 + 6 Ziffern 

Bestell-Nr. Monatliche Grundgebühr  Kosten je Minute Festnetz Kosten je Minute Mobilnetz Auszahlung je Anruf 

99920   5,00 Euro  (5,95 Euro) 0,04 Euro (0,05 Euro) 0,15 Euro (0,18 Euro) -0,10 Euro (-0,12 Euro) 

99921 20,00 Euro (23,80 Euro) 0,03 Euro (0,04 Euro) 0,13 Euro (0,15 Euro) -0,12 Euro (-0,14 Euro) 

Pflichtangaben der Anrufkosten: 0,20 Euro je Anruf aus dem deutschen Festnetz, maximal 0,60 Euro je Anruf aus den Mobilfunknetzen. 
Warteschleifen sind mit Auflagen zulässig. Die erste Warteschleife muss sinngemäß folgendes beinhalten: 
Die voraussichtliche Wartezeit beträgt X Minuten. Der Anruf wird zum Festpreis von 0,20 Euro je Anruf aus dem deutschen Festnetz bzw. maximal 
0,60 Euro je Anruf aus den Mobilfunknetzen abgerechnet, so dass für die Wartezeit keine Zusatzkosten entstehen. Aus dem Ausland abweichend. 
 
 

Deutschland: 0180-7 Servicenummern - Anruftarif je MINUTE 0180/7 + 6 Ziffern 

Bestell-Nr. Monatliche Grundgebühr  Kosten je Anruf Festnetz Kosten je Anruf Mobilnetz Auszahlung je Minute 

99922   5,00 Euro  (5,95 Euro) 0,03 Euro (0,04 Euro) 0,07 Euro (0,08 Euro) -0,04 Euro (-0,05 Euro) 

99923 20,00 Euro (23,80 Euro) 0,02 Euro (0,03 Euro) 0,06 Euro (0,07 Euro) -0,07 Euro (-0,08 Euro) 

Pflichtangaben der Anrufkosten: Die ersten 30 Sekunden sind kostenlos. Danach 0,14 Euro je Minute aus dem deutschen Festnetz, maximal 0,42 
Euro je Minute aus den Mobilfunknetzen. 

Warteschleifen sind mit Auflagen zulässig. Die erste Warteschleife muss sinngemäß folgendes beinhalten: 
Die Wartezeit beträgt max. 30 Sekunden und ist für Sie kostenfrei. Danach kostet der Anruf 0,14 Euro je Minute aus dem deutschen Festnetz bzw. 
maximal 0,42 Euro je Minute aus den Mobilfunknetzen. Aus dem Ausland abweichend. 
 
 

In allen Flat-1000-Tarifen sind 1000 nationale Festnetz-Anrufminuten bereits in der Grundgebühr enthalten, danach wie jeweils 
oben genannt. Alle Auszahlungen sind garantiert [keine Rückbelastung bei Stornos]. Bedingte internationale Erreichbarkeit: 
Anstatt einer Auszahlung erfolgt eine Berechnung von 0,04 Euro (0,05 Euro) je Minute, ohne Berechnung im Login sperrbar. 

 
 
Sonstige Leistungen  
ID-Nr. Leistung Berechnung je Vorfall 

012 Mahngebühren  4,00 Euro   (4,76 Euro) 

013 Rücklastschriftgebühren 10,00 Euro (11,90 Euro) 
 

Individuelle Einrichtungen und Änderungen nach Aufwand. Freischaltungen gemäss den allgemeinen Geschäftsbedingungen und 
der Leistungsbeschreibung der baj-GmbH und den Auflagen und Bestimmungen der Bundesnetzagentur, insbesondere die 
Einhaltung der Pflichtangaben. Sämtliche Bruttoangaben sind inklusiv der derzeit gültigen 19 % Mehrwertsteuer (kaufmännisch 
gerundet). Die monatlichen Abrechnungen basieren auf den Nettoangaben. Änderungen und Druckfehler vorbehalten.  

 

 

Für alle Servicenummern gilt: Sämtliche Preise und Auszahlungen inklusiv der Weiterleitung auf maximal 9 nationale 
Festnetznummern und Web-Login für beliebig viele Zielnummernänderungen und Statistik-Abfragen. Keine Einrichtungskosten 
(ausgenommen 00800), keinen Mindestumsatz und keine Portierungsgebühren. Kostenloser Tarifwechsel oder Kündigung mit 
einer Frist von 4 Tagen zum Monatsende möglich. Sofern nicht anders angegeben, sekundengenaue Taktung für die 
Abrechnung (Anruftarif minutengenau). Grundlage sind die Nettopreise; die Beträge in Klammern sind inklusiv von derzeit 19 
% Mehrwertsteuer. Die Pflichtangaben sind bei jeder Art der Bekanntmachung (Bewerbung) der Servicenummern 
(ausgenommen 0800 und 00800 sowie GEO-Nummern) einzuhalten. Beispiel einer Pflichtangabe: 0,99 Euro je Minute aus dem 
Festnetz, maximal 2,99 Euro je Minute aus den Mobilfunknetzen. ehr zum Thema Pflichtangaben im Internet unter www.baj.de. 


